Організації та установи системи соціальних послуг


ОДА, РДА, Органи місцевого самоврядування





Управління/департаменти, відділи праці та соціального захисту населення


Функції:


Формування регіональної політики в сфері соціальних послуг ( в тому числі аналіз потреб в соціальних послугах,  розробка та затвердження програм  розвитку відповідних соціальних послуг).


Управління та адміністрування в сфері соціальних послуг;


Замовлення соціальних послуг


Контроль за діяльністю надавачів соціальних послуг. 





У підпорядкуванні  управлінь \ департаментів \ відділів праці та соціального  захисту


Соціальний інспекторат:


Діти \ неповнолітні -  можливо теперішні ССД;


Дорослі - можливо теперішні ЦСССДМ.


Функції: 


Захист прав клієнтів від імені держави.


Аналіз індивідуальних потреб клієнтів;


Замовлення соціальних послуг для клієнтів;


Контроль за якістю обслуговування клієнтів надавачами соціальних послуг.


Фінансування:


1.Держбюджет;


2.Місцеві бюджети.





Надавачі соціальних послуг 





Функції:


Надання соціальних послуг в залежності від потреб ринку та на замовлення держадміністрацій, органів місцевого самоврядування.


Особливості підпорядкування та фінансування.


Є незалежними надавачами соціальних послуг (частина підрозділів теперішніх ЦСССДМ, ТЦ, частина підрозділів теперішніх ССД, ФОП, комерційні організації, ГО, благодійні організації). 





Фінансування (регламентується договірними відносинами):


1.Державний бюджет:  замовлення соціальних послуг;


2.Місцеві бюджети: замовлення соціальних послуг;


3.Платні послуги. 








Організації користувачів





Функції:


Колективне представництво інтересів користувачів соціальних послуг:


аналіз потреб в послугах;


зовнішній моніторинг  / оцінка якості, переліку, доступності послуг.





Особливості підпорядкування та фінансування:


Є незалежними громадськими /благодійними організаціями.


Фінансування:


1.Членські внески;


2.Благодійні пожертви;


3.Безповоротна фінансова допомога.


4.Держбюджет (за делеговані послуги з моніторингу /оцінки якості, переліку, доступності послуг).





Професійні об’єднання фахівців соціальної сфери





Функції:


Колективне представництво інтересів  надавачів соціальних послуг.


Професіоналізація  соціальної роботи та соціальних послуг:


Ліцензування професійної діяльності в сфері соціальних послуг;


Розробка проектів інновацій в сфері соціальної роботи та соціальних послуг.





Особливості підпорядкування та фінансування:


Є незалежними професійними організаціями.


Фінансування:


1.За рахунок платних послуг:


 -  з ліцензування:


-  консалтингові послуги;


2. Членські внески;


3. Держбюджет (державні  програми розвитку інновацій в сфері соціальних послуг).











КМУ, МСП


Функції:


Формування національної політики в сфері соціальних послуг;


Нормативне, методологічне забезпечення функціонування сфери соціальних послуг;


Контроль за дотриманням законодавства в сфері соціальних послуг.








